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Ficha Técnica:

Titulo: Plano deAvaliagdo do PO QHatualizado enMaio de 2018

Documento aprovado pelo Comité de Acompanhamento do PO GHde Maiode 2018.

Versio anterior: Plano de Avaliacdo do PO @Hlocumento aprovadaopelo Comité de Acompanhamenta 23 de Junho d
2017, ao abigo do artigo 110, n.° 2, alinea cflo Regulamento(UE) N° 1303/2013do Parlamento Europeu e do Coetho,
de 17 de Dezembro de 2018pnjugadocom o artigo 54.°, n.° 2 ddecretelLein.® 137/2014, de 12 de Setembro.
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QUMARIOEXECUTIVO

Objetivo

Enquadramento
Legal

Objeto

Quadro légico e
metodologias

O Plano de Avaliagddo Programa Operacional Capital Human®O( CH é um instrumento
operacional do Plano Global de Avaliagib Portugal 2020 (PGA PT2020), aprovado pela Comisséo
Interministerial de Coordenacdo (CIC) deste periodo de programacgédo, enquiETiomento
orientador da avaliagd@lo mesmo econsensualizado pelas entidades responsaveis pela governacao
dos Fundos Europeus Estrudis e de Investimento (FEEI). Com este plano pretsedgue a
implementacdodo PO Chbenefice de avaliacdes de qualidade, suportadas endéncias sobre a
eficacia, eficiéncia e impacto das intervenc@e® apoia Este objetivo global enquads®e na missédo

de contribuir para a boa gestéo e utilizagdo dos FEEI, refor¢cando a sua orientacdo para resultados e a
qualidade na prestacdo de contas.

Em termos gerais, as avaliagdes a realizar devem aferir primordialmente:

9 Os progressos no cumprimento e a concretizacdo dos objegivostasdo PO CH

I O cotributo efetivo do PO CHara aprossecucaala Estratégia Europa 202@&umprimentodos
compromisss de Portugal nesse &mbito, em particular em relagdo as metas estabelecidas no
Programa Nacional de Reformas (PBiR)matériade educacgéo e formaggo

9 As consequéncias das alteracOesificadas no contextaa implementacdo do P@He nas
necessidades de denvolvimentodo paisno dominio do capital humano

9 O contributo doPOpara as dindmicas de desenvolvimento territorial.

OPlano de Avaliacao do PO &fresponde ao propdsito da avaliagao para o periodo de programacao
20142020, previsto no regulamentgeral dos FEEI da Unido Europeia (UE), que identifica a
necessidade da avaliagdo contribuir pamselhorar a qualidade da elaboracdo e execucdo dos
programas, e avaliar a sua eficécia, eficiéncia e impazm base num Plano de Avaliacdo (REG (UE)
1303/2013, Art. 56° 1 e 3 e 114° 1). A existéncia de um Plano de Avaliacdo esté igualmente consagrada
no Modelo de Governacdo do Portugal 2020 (Art. 12° do Dedreton® 137/2014, de 12 de
setembro).

O Rano de Avaliacdenquadrase noAcordo de Brceria, assumito:

' Umhorizonte Emporalque cobreo periodo devigéncia do PO CHQ14-2020);

f Um enquadramento institucional que envolve €IC Portugal 2020a Agéncia para o
Desenvolvimento e Coeséo, IP (AD&OComissdao de Acompanhamento do PO CH, para além
naturalmente da Autoridade de Gestan PQ

9 Umacobertura gograficacoincidente cona elegibilidade territorial do PO CH, sem prejuizo dos
exercicios programados abrangereutras regidesem funcaados restanteO envolvidas

A avaliacdo deve contribuir paral@gica de orientacdo para os resultados assumida no periodo de
programacéo 2012020, aferindo o contributo daa¢cdesapoiadaspara o alcance dos objetivos do
Programae, nesse contextoda Estratégia Europa 2020. Esta orientacdo para os resultados coloca
desafios acrescidos a avaliag&m particulamao nivel dos métodos a utilizar e, consequentemente, da
informacé&o requerida e da capacitacdo dos recursos humanos.
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Quadro ldgico e Serao desenvolvidos dograndestipos de avaliagbegm funcéo do su objetivo ¢ avaliagdode
metodologias impacto e avaliagéo de procesge com diferentesncidéncias- Programa, TematicaJ erritoriaise

(cont.)

Cronograma do
Plano de
Avaliacéo

Globas. Para dar resposta a orientacao para os resultados serdo desenvolvidas sobretudo avaliacées
de impacto focadagem temas nuclearesno dominio docapital humano As avaliacfes tematicas
também se revelam as mais adequadas a légica de programacdo do PT2020, nomeadamente a forte
inter-relacdo entre os PO Tematicos e os PO Regionais, pela possibilidade de realizar avaliacbes
transversais a diferenté®0 sobre a mesma tematica.

As avaliacbes globais a&s avaliacdes d Programaserdo sobretudo metandlises das avaliacdes
tematicas,complementadas poanalises especificas para as areas ndo cobedaggsasavaliacdes
tematicas. Esta combinagdo entre alacdescom diferentes incidénciagarante como exigido, a
cobertura pelas mesmas dedos os eixos d®Oe respetivos objetivos especificadguns de forma

mais aprofundada, nas avaliagBes tematicas e outros através de avaliacdes de programa ou globais
bem como ainda no quadro de outras avaliagBes tematicas ou territoriais programadas no PGA
PT2020, que envolvem edReograma

Nas avaliacdes de impacto serdo utilizados dois métodos: a Avaliacdo de Impacto Baseada na Teoria e
a Avaliacdo de Impacto Coatactual. Estas avaliagBes exigem informacdetalhada é.9.
microdados), quer dos Sistemas de Informag&oP@CH quer debases de dados administrativas

quer, ainda, resultante de analise conjugadas de diversas fontes (estatisticas, administratevas e d
gestdo doPQ. As avaliagBes de processo, realizadas em numero limitado, cesgtar sobretudo na
implementacéo de intervengdes novas ou com alteracdes significativas face ao QREN, nomeadamente
em aspetos instrumentais determinantes para o seu sucgsgocustossimplificados)

As avaliagBepropostasforam selecionadas em fungéo de critérios ftéfinidos, nomeadamente, a
relevancia das intervencdes nas suas diferentes dimensdeg. © contributo para as
politicas/estratégias nacionais e europerasdominio do capital humanams montantes envolvidos e
impactos esperados nos beneficiarios e rnesitorios) e o seu carater inovador. Esta selegao
beneficia, também,das evidéncias com origem no ciclo avaliativo do periodo de programacéo
anterior.

O conograma das avaliacdesrealizamprocura um equilibrio dificil entre periodo necessério para a
producdo de impactos (no caso das avaliagdesse tip9, as necessidades de andlises aprofundadas
para potenciais ajustamentos d®Oe as necessidades departe (Relatérios de Execugédo do PO, CH
com destaque para o relatériem 2019 bem comoRelatérios Intercalares do Acordo de Parceria)
Sem esquecer 0 contributo que concretizagdo deste plandevera darpara a fundamentacéada
programacadutura dos funds daUE em Portugaio dominio da qualificacdo das pessoas

O Rano de Avaliacdo do PO Qirtvé a realizacdo deim leque amplo ediverso de exercicios de
avaliacdo, com destaque para asaliacbestematicas a desenvolveno periodo devigénciado
Programa(e que deverdo ser atlizadas ainda no decorrer desgefiodo, perfazendo assim um total

de 10 avaliages), focadas na andlise do modo como o PO esta a contribuir para os objetivos e metas
no dominio do capital humano. Essas avaliagbes sdo complementqdes por exercicios de
avaliacadnseridos noutros dominios teméaticos do Portugal 2020as em que esta também presente

0 PO CHquer pelas avaliagGes de ambito mgeral seja do PO, seja no conjurdos PO
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Pretendese, ainda, que o processo dgaliacdo seja de responsabilidade partilhaglavolvendo um
conjunto alargado dstakeholdersias diferentes fases desse processo, de forma a garantir a utilidade

e uma elevada qualidade técnica do mesmo, com o contributo de diferentes competéncias e
perspetivas, constituindese ainda como ummecanismo de capacitacdceskes stakeholders.Esse
envolvimento passara, desde logo, pela constituicdo de um Grupo de Acompanhamento para cada
avaliacdo a realizar, assegurando a funcdo da supervisdo técnica e nigiodotla avaliacdo e a
funcdo da representagéo institucional dos parceiros envolvidos na avaliagdo. Estes Grupos de
Acompanhamento serdo constituidos, nflamentalmente porrepresentantes da administracao
publica sectorial que implementam as politicas prasdide educacdo e formacégara além da
presenca das autoridades com responsabilidades na coordenagéo ou gestdo dos fundos comunitarios
em causa

As avaliagBes previstas no Plano de Avaliagdo serdo efetuadas sobretudo com recurso a peritos
externos.Poderdo, contudo,ser constituidas equipas mistas ou internas em avaliagdes que requerem
conhecimentos aprofundados residentes nas entidaadjsidicantes que incidam na experimésgéo

de métodos inovadoreg que permitam a capacitacdo da administracdo mabdm determinados
métodos €.g. contrafactuais), desde que salvaguardada a independéncia funcional face aos
responséveis pela concecado e implementagédd®O CH (bem como de outros PO envolyidos

Na selecdo de peritos externos serdo utilizados os procedosgurevistos ho Codigdos Contratos
Puablicos (CCPprivilegiando critérios de adjudicacdo associados a qualidade da proposta téanica
requerer aos concorrentesO preco sera o outro fator de selecdo, mas com uma ponderagdo
minoritaria. O prazo de reakcdo da avaliacdo sera fixo, ndo constituindo fator de pontuacéo.

O prazo de realizacao de cada avaliacdé sstabelecida@onsiderando a complexidade da avaliacao e

o tipo de métodos utilizados, a necessidade de disponibilizacdo de informacédo daligiedo
avaliador e os periodos de tempo associados a elaboracao do parecer do Grupo de Acompanhamento.
Por regra, esse prazo devera estar compreendido entre seis e doze meses.

O preco das avaliagBes sera definido em fungéo das seguintes sitiggfiemaliacdes de processo
vs. avaliacdo de impacto; analise contrafactual vs. avaliacdo baseada na def@tajamplitude da
avaliagdo duragéo das avalia¢des; com ou sem recolha de informacao prir@adecamento maximo
estimado associado a implementacéo®lano de Avaliacdo ascend@,® Me, incluidas as avaliagbes
globais e outras avaliagBes teméticas e territoriaés quaiso PO poderd estar envolviddleste
quadro, estimase queO S ND |  Rs® destiemaaavaliacbes teméticas do Capital Humano e do
Programa, bem coma mobilizacdo de recursos internos da AG do PO CH paracarstratizacaalo
Plang em particular da sua Unidade de Gestdo Estratégi€omunicacdo de outrosstakeholders
relevantes do PO.

O objetivo primordial do processo avaliai € assegurar o uso alargado e sistematico dos resultados
das avaliacbespromovendo a aprendizagem e apoiando a tomada de decisdo. Um dos fatores de
sustentacéo do uso das avaliacdes reside no acompanhamerntopiiementacdo das recomendacdes
(follow-up). Partind destaspremissasvalorizase ofollow-up das avaliagGeatravés de instrumentos
especificos visando responsabilizar, monitorizar e prestar contas sobre o des resultadosdas
avaliagbespromovendouma melhoria dos processodos programag politicas publicas.

Considerando que a comunicacdo das conclusdes e recomendacdes das avaliagbes tem um papel
fundamental na concretizacdo dos principios da utilidade, da transparéncia e da aprendizagem, os
resultados das avaliacbes serdo divulgadosawsts de meios diversificados e de acbes de
informacéo/formacdo que promovam um debate publico alargado. Recsgéy igualmente, a
produtos e linguagens de comunicacao apropriadas a publicos diyamssstermos previstos na
Estratégia de Comunicacdo B® CHaprovada pela sua Comissédo de Acompanhamento
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Qualidade A qualidade do processo de avaliacdo é garantida pela articulagdo, dentro de um quadro logico
claramente identificado, entre atividades, produtos a desenvolver e modelo de gestdo ao longo de
todo o pracesso de avaliacdo, compreendido entre as fases de planeamento e preparacéo, a realizacao
das avaliacGes e a divulgacdo e acompanhamento das recomendacoes.

OPlano de Avaliacado PO CH o instrumento de base para ungastdo da qualidade no processo de
avaliacdo, sendo complementado por dois documentos autdngnoaosnplementares ao PGAue
enquadrardo o conjunto dos exercicios de avaliacdo no ambito do Portugat 202&ntacdes para o

LX FySFEYSyG2 S LINBLI NI cen2 R& A NK &Y jiate teaepnipanharentot 2 NI c
da implementacdo das recomendacbGes das avaliacbes do Portugal 2020 -(rlldigé que
estabelecem os padrdes qualitativos a que estardo subordinadas as pegas concursais, 0s produtos e 0s
processos déollow-up da avaliagbes.

Na aganizacdo dd’lano de Avaliacdos dois primeiros capitulos tém um carécter mais estrutaral
transversaljncluinda i) o quadro I6gico das avaliagGesaiflundamentacéo da se;do das avaliagbes
a realizar; iiip estratégia de gestédo da qualidadeglocesso de aaliacdo iv)o modelo de gestddas
avaliagOes; vas orientac@s para o processo de avaliagcdo;ovgcompanhamento danplementagéo
das recomendacdes; vi#) comunicagdo dos resultadosvii) a capacitagdo em avaliagdo. O terceiro
capituloapresenta a lista das avaliacdes a realquee envolvem o PGHe arespetivacalendarizagéo
prevista, sendo o capitulo quacomodara as atualiza¢degelo menosanuais do Plano, em
conformidade como PGAPT2020, relativas quer a alteracdo das avaliagiiewsistas, quer ao
aprofundamento da especificacdo da caracterizacdo das avaliacdes a realizar.

Estrutura e
Organizacgéo
do Plano de

Avaliacéo

A articulacdo deste documento comPGA Portugal 2026 assegurada por se mantema parte
comumface a esse documentpque correspondédasicamenteaos capitws | e lig e de uma parte
mais especifica embora também baseada no PGdye corresponde as avaliagBes previstas no
Capitulo Ile que envolvem #OCH
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INTRODUCAO

OPlanode Avaliacaalo PO CHenquanto instrumento fundamentaladfuncao de avacdodeste PQem estreita
articulacéo cono Plano Global de Avaliacae dPortugal 202GPGA PT 2020yaduz a opcédo definida no Acordo
de Parceria eregulamentada no Decrethei i? 137/2014, de 12 de setembr@ corresponde ainda a
obrigatoriedade de presentacdo de um Plano de AvaliagArevista no Regulamento Geral dos Fundos Europeus
Estruturais e de Investiment&égulamento(UE)n.° 1303/2013 Art. 56° 1 e 114°1Dando coeréncia operacional
ao pevisto no Acordo de Parceria, este Planiegra asavaliagdes a realizar rdominio do capital humandem
como as outras avaliagdes tematicas, territoriais e globais, nas quais o PO esta erafofgitigendo assim ndo s6 a
intervencgao deste PO, como de outros PO que intermésse dominipprivilegiandauma abordagem integradora da
funcdo de avaliagdo, sem prejuizo de pondadgquadamente papelnuclear destd?Q

A sua elaboracdo em muito beneficia da experiéncia em matéria de avaliacdo acumulada ao longo do QREN,
nomeadamente, da dinamica instituidea Rede de Avaliacdo do QREN, da existéncia de um Plano Global de
Avaliacédo do QREN e dos Programas Operacionais, do modo de funcionamento dos Grupos de Acompanhamento,
da partilha de informagéo e da disponibilizagcdo de documentos comuns de orientacacatividades de
divulgacgdo das avalia¢des realizadas

OPlanoesta estruturado em trés partes:

9 OcCapitulol (Contextona qualse apresentam os objetivos, 0 A&mbito e o quadro l6gico subjacenflano;

9 O Capituloll (Sistema de Avaliacdo) dedicada asiddives a sesm desenvolvidasquer no dmbito da
realizac8adeste Planoquer, de forma mais transversalio PGA PT202@endo em vista uma gestdo mais
eficaz doexercicie de avaliaca@rogramados e, sobretudo, a obtencéo de mais e melhores resultados;

9 O Capitulo lil(Planeamento das avaliacdes) inclui a listagem indicativa das avaliacbes a ,realizar
complementado pelas fichas de cada avaliagdo em anexo, visando permitir uma maisoidataao das
atualizagfes anuais, relativas quer a alteracdo dadiagé®s previstas, quer ao aprofundamento da
especificacdo da caracterizacdo das avaliagdgwevistas ea realizar nos trés anos segtés a data da
aprovagaado Plano(ou das suas revisbes anuais)

A articulagdo deste documento com o PGA PT 2020 @assta pela existéncia de uma parte comgngue
correspondebasicamenteaos capitulos | e 1l deste documerge de uma partamaisespecificaque corresponde

as avaliacdes previstas no Capitlil@ que incidem neste P@&steplano nédo esgota toda a estiura conceptual

da Avaliacao do Portugal 2020, devendo ser complementado por dois documentos autofummpdementares

ao proprio PGA)de enquadramento para o conjunto das avaliagbes a realizar no quadro do PGA RT2020
0Orientacdes para o planeamento e paeparacdodas avaliagbes do Portugal 2@2@ dOrientacbes para o
acompanhamento da implementacdo das recomendacdes das avalidpd@®rtugal 202(follow-up} ¢ sem
prejuizo de, quando se justifique, conter algumas referéncias ou opgdes estruturass dessimentos.

Pretendese queo Plano contribua decisivamente para a concecédo de avaliagbes de qualidade, com relevancia e
utilidade que permitam politicas publicas mais eficientes e eficazes, bem como maior qualidade na prestacéo de contas
da aplicacaalestes recursos publicperante os cidaddos, potenciando um reforgo da orientacéo para resultados.

A ambicado presente neste exercicio de planeamento procurou corresponder a relevancia do Portugald®020
POCH em particular,no desenvolvimentodo capitd humano no pais As suas exigéncias em sede de
implementacéo, sobretudo em matéria de recursos informacionais e humanos dedicados a esta fungdo, sao um
investimento indispensavel para a melhoria das politicas publicas portuguesas e da aplicacdo dok faopdos

em Portugal.
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| . CONTEXTO

1. OBJETIVOS E AMBITO
1.1. Objetivo global, objetivos especificos, principios orientadores

O Plano de Avaliagédo do PO CH constiseicomo um instrumento operacional do Plano Global de Avaliagéo do
Portugal 2020 (PGA PT2020), afao pela Comissédo Interministerial de Coordenacao (CIC) deste periodo de
programacéo, enquanto documento orientador da avaliacdo do Portugal 2020 (PTR6@d3ensualizado pelas
entidades responsaveis pela governagdo dos Fundos Europeus Estruturaisvestenento (FEEE) de modo a

que a concecao e a implementacdo das politicas e dos programas possam beneficiar de avaliacdes de qualidade,
suportadas em evidéncias sobre a eficacia, eficiéncia e impacto das intervengdes. Este objetivo global-sequadra

na misséo de contribuir para a boa gestéo e utilizacdo dos FEEI, reforcando a sua orientacdo para resultados e a
qualidade na prestagdo de contaSm termos gerais, as avaliagfes a realizar devem aferir primordialnaente
qualidade daconcecéce execucdo dprograma, avaliado a sua eficacia, eficiéncia e impacto.

Este objetivoglobal tem subjacente os objetivos comummente associados a fumighavaliacdo tais como o
planeamento/eficiénciaa responsabilidadea implementacdo ea produg¢do do conhecimentosem descurar 0s
efeitos relevantes da funcéae avaliagdo na capacitacao institucional

OBJETIVOS DA FUNGAEAVALIACAO
Planeamento/eficiénciajustificar a existéncia de uma politica/programa e a utilizagao eficiente dos recursos.
Responsabilidadedemorstrar em que medida determinado programa alcangou os seus objetvds que forma utilizou 09

Seus recursos.

Implementacdo aumentar a eficiéncia dos programas e a eficacia da sua implementacdo e gestéo.

Producédo de conheciment@umentar a compreensa&mbre como os instrumentos atuam no contexto em que sao aplicados e g
diferentes medidas e intervencdes podem ser mais efetivas.

Capacitagcdo institucional melhorar e desenvolver as capacidaddss participantes nos programas e as suas rede
instituicdes.

Fonte:COM(2013), EVALSED

QUADRO REGULAMENTAR

Devem ser efetuadas avaliagbes com o objetivo de melhorar a qualidade da elaboragéo e execugéo dos programas, €
a sua eficacia, eficiéncia e impacto X(Begulamento (REG) (UB) 1303/2013 Art. 54° 1).

Durante o periodo de programacéo, a autoridade de gestéo assegura a realizacao de avaliagdeddo para determinar aj
eficacia, a eficiéncia e o impacto de cada programa, com base no plano de aval@agdBEG (UH)° 1303/2013 Art. 56° 3).

A autoridade de gestdo ou o Estaeembro define um plano de avaliacdo que pode abranger mais do que um progr
0 X(BEG (UE) n° 1303/2018rt. 56° 1)

Compete a Agéncia, |.P., no ambito da coordenagao técnica geral do Portugal @02® elabobar e sibmeter a aprovacao
da CIC Portugal 2020, em articulagdo com a CCN e a CCF, o plano global de avaliagdo do Portugal 2020, que
avaliacbes de ambito estratgico e operaciona(Decgeto-Lei r? 137/2014 Art. 12°).
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As novas exigéncias que se caloca funcaade avaliacdo no periodo 2012020implicam desafios acrescidos a
avaliacdo nas suas diferentisses.Com efeitq estas exigéncias colocase na fase deplaneamentdpreparacéo,
em particulama identificacdo das avaliacdes a realizeando emconta a elevadanter-relacdo entreo POCH e os
PORegionaise uma orientacdo para & resultados Procurase igualmente,garantir de forma antecipadaa
informacéo necessaria a realizacéo das avaliac6es (de fovmabibzar por exemploa realizacdo @ avaliacdes de
impacto). Por outro lado, na fases de implementacdodas recomendacbe® de divulgacdoreforcase a
necessidade de garantir o uso das avaliacbes no ambito do processo de tomada de deciséao.

Principais alterac8es regulamentares (€&0OM queinfluenciama avaliagdo do PT 2020

Ambito Alteracdo (Fonte: RG(UE)n° 1303/2013)

Plano de Avaliagéo Obrigatoriedade de apresentagdo de um plano de avaligé&éo56° 1 e 114° ).

Relatorios Obrigatoriedade deelaboracdo deum relatdrio de sintese dogesultados das avaliagdes em 20.
(para cada PO dd=undosda Politica de CoesgiArt. 114° 2.
Focalizacéo nos Légica de abordagem que privilegia a afericdo dos resultados alcancados e a avaliagdo dadefi

resultados e impactos  eficiéncia e dosmpactos(Art. 56° 3.
Necessidade de avaliacao do impacto dos programas para o cunmpoii@s metas da Estratégia ¢
UE(Art. 54°1).

Incidéncia das Légica de intervencdo que privilegia a afericdo do contributo dos FEEI para os olgetivada
avaliacdes prioridade (Eixo Prioritariddedida) (Art. 56° 3.

A relevancia dos A énfase naferi¢cdo do contributo dos FEEI para os objetivos de cada prioridade iroplcairrso a
sistemas de métodos de avaliagcdo de impactodesignadamente avaliagdo baseada na teoria e a avaliac

informacao e dados contrafactual(Art. 56° 3)
A disponibilizacédo e atualizacdo de dados, sobretudo microd&dhs)damentalpara asavaliagées
de impacto

Acompanhamento da | Cada exercicio de avacéo é sujeito a urollow-up adequado(Art. 110° 1b e Art. 111° 4a

implementacao das

recomendacgfes

Reserva de Existénciabrigatoriade reserva de desempent{@rt. 20°, 21° e 229.

desempenho

A experiénciaecentedo processo avaliativo da aplicacdo dos fundosopeussugerea necessidade de um maior
envolvimento daentidadespublicase dos parceiros sociaig avaliacdalesses fundos, enquanto responséaveis

pelas politicas publicas ou com estas relacionadas. Este envolvimento é relevante nas diferentes fases do ciclo
avaliativo nomeadamente, no planeamentona concec¢éo das avaliace®a reailzacdo dos estudos de avaliagao

na sua discussdo publicana implementacédodas recomendacdessobretudo, atravésia integracdo daquelas
entidades em grupos de acompanhamentdas avaliacés O envolvimento dstas entidades na avaliagéo
permitird qualifica o processo enelhorar acooperagdo em matérias comuns a gestdo das politicas publicas e a
gestdo dos funds. Um exemplo destaooperacdcserd a facilitacdodo acesso abases de dadosdministrativas

geridas poentidades giblicas para efeitos de avaliacadnsimpactosde politicas publicas cofinanciadas

A capacitacd@m avaliacdpquer das entidades que constituem o modelo de governagd® 020 quer das
entidadespublicas tem-se evelado igualmente uma necessidade crescente e um fator critico para a garantia da
qualidade e utilidade do processo avaliativo.

A experiéni@ adquirida sugere, tambéra,necessidadele aumentar a qualidade e utilidadelas avaliagdepor via
do aprofundameto dareflex@o e discussédo publidas seus resultadegnvolvendo osntervenientesrelevantes

A reconhecida experiéncia positiva da Rede de Avaliacdo do,@R&Mnto 6rgdo de concertacdo da estratégia
de avaliacédo ale partilha de experiéncigsapelaa continuacdo desta parceribem comodo trabalho conjunto
produzido no &mbito da avaliacao.
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Neste ambito, definirarse os seguintesbjetivos especificoslo Plano de Avaliagao do PO:CH

T

Construir umquadro légicoplaneado e estruturado das avaliacbasrealizarque se relacionam com o
dominio do capital humano

Contribuir para que se garantam nivel elevado dequalidade das avaliagdespas suas diferentes
dimensdes- termos de referéncia, métodostilizados conclusdes recomenda¢fe® implementacéo
destas

Asseguraro uso das avaliagBesatravés do envolvimento dos interessados no processo avaliativo, da
disponibilizacdadas conclusGes e recomendacdesm tempo Utila tomada de decisdo e deriacdo de
mecanismogle monitorizacdo damplementacaadasrecomendacdegfollow-up);

Garantir umaadequadadivulgacao e reflexdo publicdas avaliagesproduzidas

Contribuir para o desenvolvimento de unwaltura de avaliagdodas politicas publicas de educacdo e
formacao,atravéssobretudoda capacitacdados seus ptagonistashem comode um maior envolvimento
destesnos processgavaliativasdo PQ

Garantir que a avaliagddo POse desenvolva no &mbito de urparceriaentre os principais intervenientes
na sua implementacdmoseiodesignadamente da sua Comiss@Atompanhamento

Prever atempadamente asecessidades de informacdpara a avaliagdo a recolher do sistema de
informacédo doPQ das estatisticas nacionais, das bases de dados administrafivat® €losdestinatarios e
beneficiarios

Aprossecucao dos offivosdefinidostera subjacente os seguint@sincipios orientadores

T

Utilidade: garantir a producédo de resultados relevangsportunospara a tomada de decisdo politica e de
gestdo, constituindese comoum suporte fundamental a (re)formulacdo de Ifitas e a gestdo do
programa

Objetividade garantir assertividade nas questdes de avaliagabsponibilidadeatempada danformacao,

0 acompanhamentadequadodas avaliagbes a aplicacdo @ métodos adequados e crediveis, para que
sustentem conclusbes suprtadas em evidénciaqdistinguindo entre juizos de valor e factod e
recomendacgfesealistase robustas.

Flexibilidade na formulacdo, gestdo e implementacao Eliano, com gossibilidadeda suarevisao anual,
com especificac@o progressiva das avaliagddesenvolverdesde uma apresentacao iniciatlicativa,até
a definicdo mais detalhadaés anos antes da sua realizacAdjem comoa possibilidade de revisbes
extraordinarias do mesmo, em fun¢éo de alteracdes significativamntexto da suaplicacdo

Independéncia realizacdo das avaliagBes por peritos internos externos ou por equipas mistas,
funcionalmente independentedosresponsaveis peleoncecao e implementacan programa

Parceria envolvimento e comprometimento dos responsaveis pelardengaotécnica doPT2020e pela
gestdo ddPOCH, bem comde um conjunto alargado de atoreslevantes no ambito das politicas publicas
de educacdo e formagdo em Portugahs avaliagbesnas diferentes fasesdo Plano (concecéo,
implementacéodivulgacdo e acapanhamento da implementacéo das recomendagfes

Transparéncia prestar contas aos cidaddos sobre a utilizachs recursos publicgspartilhando os
resultados nas diferentes areas de intervencao das politicas publicate educacdo e formacae
promovendo un debate publicomais informador sobre as mesmaBara esse efeito é fundamental a
clareza das concluséelasavaliages bem comadas metodologias utilizadas, visando aindaastituicdo
de um repositério de evidéncigmra suportam@ decisao politica
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9 Aprendizagemreflexdo eautoavaliacdalo processo de avaliag@om o objetivoda suamelhoria contnua.
Andlise @s conclusdes eecomendacfes das avaliagcdes@senvolvimento de acdes deompanhamento
da implementacao das recomendac@endo em vistaa melhoria dos programas e das politicas.

1.2. Ambito

¢t O02Y2 RSTAYAR2 y2 GSEG2 R2 th /12 | LINRINI XAz F
competitividade e internacionalizacado, inclusdo social e emprego, capital humano e sustentabiliefad@neia

no uso de recursog bem como dois dominios transversais relativos a reforma da Administracdo Publica e a
regionalizagdo das intervengfes. O POCH abrange as regiées Norte, Centro e Alentejo e segquadtaminio

GSYt GAO2 &/ | LIAdl defd impleméntad@de Borma codrefzte e articulada ao nivel do PO Tematico e
dosPO Regionais (POR).

Foi neste enquadramento que a Autoridade de Gegi@oPOCH construiu, como acordado naRede para a
Monitorizacao e AvaliagdRM&A) o Plano de Avaliagddo PO CHsazao pela qual o mesniategra, para além

das partes comuns ao P®A2020 a saber,0s Capitulos | e Il, Contexto e Sistede Avaliacdo, respetivamerte

as avaliagbegprogramadas quer no ambito especifico ddominio Tematico Capital Humandavaliacdes

teméaticas) querde outros dominiogematicos oumais transversa ao PT 2020masque abrangem intervencgées
apoiadas por este P@elo que esta previsto o seu envolvimento nas mesmas

1.3. Avaliacaq Reviséo e tializacao doPlano de Avaliagéo

OPhlno de Avaliacdo do PO Giéncretizando o principio da flexibilidad#eveser alvo de ajustamentos ao longo

do seu periodo de vigéncide modo a melhor incorporar as diferentes necessidades de avalieg@ecorrerda

sua implementacaadNeste ambitofera lugar um processo de revisdo anua quadro da revisao do PGAT020,da
responsabilidade daNR&A, sob coordenacdo da AD&C. Esta revisdo ocod@ante o Ultimo trimestre de cada ano

civil de vigéncia do IBno, sendo que a primeira realizaea nofinal de 2016 Poderdo ainderificarse atualizgdes
extraordinarias do IBno, quando tal se justifique, designadamente quando a sua Comissdo de Acompanhamento
identifigue matérias especificas que carecam de uma a@ialifgcada nas mesmas, decorrentiesignadamentede
informacgaode monitaizacdodo POCHapreciadnessa sede.

A identificacdo da necessidade de alterar as avaliap@esistaspoderg assim,ter origem na monitorizagao
estratégica operacional gerritorial da implementacao do programenas tambémem propostas efetuadas pa
instituicbes e redes/férunsque constituem omodelo de governacaado Portugal 2020 nomeadamente
provenientes da sua Comissdo de Acompanhamento, bem como da Rede para a Educacdo e Qualificacao,
coordenada pelo Predente da Comissédo Diretiva do PO CH.

Sera garantido o acompanhamento dos progresso$ldno de Avaliaggoao longo do seu periodo de vigéncia,
sendo consideradam elemento fundamental de garantida sua qualidadeEste processo de acompanhamento e
avalizzdo do Rano permitird introduzir alteragdesao longo do seu periodo de programacao de forma a garantir a
sua qualidade e eficécia.

Na organizacdo do Plano de Avaliagdo os dois primeiros capitulos tém um caracter mais estrutural, enquanto o
terceiro capitlo acomodara as atualizagfes anuais (ainda que estas possam incidir também sobre os primeiros
capitulos), relativasquer a alteragdo das avaliacbes previstas, quer ao aprofundamento da especificacdo da
caracterizacdo das avaliagdes a realizar nos trés seguintes a data dgprovacdo ouevisdo do Plano.
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2. QUADRA.OGIC@®AS AVALIACOES
2.1. Principios orientadores

A énfase da orientacdo para os resultadaso periodo de programacédo 2024€20 influenciara de forma
determinante a funcéale avaliacéo neste period@€onsequentemente, a afericdo da eficacia, eficiéncia e impacto
das intervendes com vista a melhorar a qualidade destas, sera central no modelo de avaliacdo a implementar.

O modelo de organizacao programatica prosseguida no PT2020, em que se verificatenmierligacdo entre os
PO Tematicqscom o ® CHe os PO Regionaigie concorrem parabjetivos especificos semelhantde PT2020
influenciara igualmente o modelo de avaliagui propostg evidenciandca vantagemde avaliagBes transversais
(tematicas) abrangendasdiferentes PQom incidéncia no dominio do capital humano

Por outro lado,serdonecessariamente privilegiadas avaliagbes de impactode forma a garantir uma maior
focalizacdoda avaliagéo (tornandoas mais eficazesg a possibiliar o desenvolvimento dedeterminadas
metodologias de andlis#os contributos efetivos dos apoios concedidos para os resultados pretendidos

QUADRO REGULAMENTAR

Devem ser efetuadas avaliacdes com o objetivo de melhorar a qualidade da edgbo e execucados programase avaliar
a sua eficacia, eficiéncia e impacto. O impacto dos programas deve ser avaliado a luz da missao dos respetivos FE
em conta as metas da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo, e, gaprawiado,
atendendo a dimensé&o do programa, em relacdo ao PIB e ao desemprego nagemgrafica do programa em causgREG
(UE)n® 1303/2013 Art. 54° 1)

Durante o periodo de programagao, a autoridade de gestdo assegura a realizagdo de avaliagcGesdoghara determinar a
eficacia, a eficiéncia e o impacto de cada programa, com base no plano de avaliagdo, e assegura que as avaliacoe
sujeitas aum acompanhamento adequado em conformidade com as regras especificas dos Fundos. Pelo menos u
durante o periodo de programagéo, deve ser realizada uma avaliagdo para determinar de que forma os FEEI contri
para os objetivos de cada prioridadgeia-se Eixo Prioritario no caso dos Fundos da Politica da CoeS8a${REG (UER)°
1303/2013 Art. 56° 3).

Neste contextoa selgdo das avaliagbes a realizar no periodo de programacéoZd@serdefetuadasegundo
0s seguinteprincipios orientadores

i Orientacdo para os resultadogiue se materializara numa forte incidéncia nas avaliagdes que penmita
aferir os efeitos das intervencgdes cofinanciadas, nomeadamente na andlise da eficacia, eficiéncia e impacto
das intervengBes e dprograma Sera atribuida uma especial atengdo a analise da eficiéncia. Ndo sera,
contudo, descurada a analise das vertentis implementacaptendo em vistaeventuais correcdes ou
ajustamentosa gestaodo POCH

i Racionalidade econdmica, financeira e estratégiprocurando um bom compromissmtre aavaliazdo de
areas de politica publica com elevado financiamento comunitaéieasestrategicamente relevantes e/ou
com sgnificativos impactos esperados

9 Abrangéncia sobretudotematica e territaial, garantindouma adequadacoberturadas principais areas de
intervencdo do PO CH, bem como ponderando nesse ambito as especificidgitesmis Considerado 0s
principios da racionalidade e da abrangéncia, cada objetivo especifico serd coberto pelas ayaliacdes
emboracom niveis de aprofundamento e extenséo distintagve-se ainda,a integragdo deestudos de
avaliagio (ou outros)promovidos por entidadesjue ndo integrama governacdo do PT2020, desde que
tenham como objetale analisepoliticas publicage educacéo e formacamfinanciadas pelos fundos.
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9 Respeito pela légica de intervencdo da programagimlequandoas avaliagbes a dica do PZ020,
nomeadamente, a forte interelacdo entreo POCHe os PO Regionaiatravés da realizacdo de avaliacdes
transversais.

9 Preferéncia por avaliagdes tematicasiecessariamente transversais, nas situacdes em que um eixo
prioritario / objetivosespecificos / intervencdes sejam semelhantes e/ou complementares em diversos PO
que apoiam operacdeiso dominio do capital humanagotenciando desta forma a afericdo dos efeitos das
intervencoes

9 Utilizacdo de metaavaliacdes sempre que poseél e adequad, nomeadamente navaliago de impacto
globaldo programa Esta via permitird conciliar o objetivo de privilegiar a realizacéo de avaliagdes tematicas
(necessariamente focadas numa intervencéiou num conjunto diminuto déntervencdes) e avaliagdes do
programa uma vez que estas poderaosufruir s resultados de avaliacbes teméticas realizadas
anteriormente, desenvolvendo apenas analises especificas para as areas do programa ndo cobertas por
aguelas avaliacfes tematicas.

9 Realizacdamais cedode avaliacbesde impacto de intervencdes cofinanciadas no QRENdominio do
capital humang que tém continuidade no PT202nes situacdes em que 0s impactos das intervencgdes se
fazem sentirdecorrido umlongo periodoapds a intervencao(e.g. avaliacdo dos apoios a rfoagéo
avancada)

2.2. Resultados diretogdas avaliacbeg calendarizagéo

As avaliac8es a realizar no ambito dar® de Avaliagcdtém um papel preponderantao contexto dosistema de
monitorizacdodo PO CHque étributério das avaliacdes e simultaneamente urfate de informacdo para a
revisdo do Rino e formulacdo das questdes de avaliacBaralelamente, as avaliacbes constituem inmput
estratégicopara osdiferentesrelatériosde execugcdo ou acompanhamenpoevistos

Tendo como objetivo Ultimanelhorar a galidade da elaboracdo e execucdo dos programas, e avaliar a sua
eficicia, eficiéncia e impactoas avaliacdesom incidéncia no P@evemcontribuir para os seguintes contetidos
dosreportes de monitorizac&o

V  Os progressos no cumprimento e€ancretizacdalos objetivos do programa

V  Os progressos do coiihuto e opapelefetivo do programaara a realizagdo da Estratégia Europa 2020 e
dos compromisss de Portugal no seio dessa estratégissociados ao dominio do capital humano, no
contexto b Programa Nacial de Reformas

V  As consequéncias das alterac8es verificadas no contexto de aplicacdo dos fundos e nas necessidades de
desenvolvimento do Estadéembro ao nivel da implementacdo qowogramae da concretizacdo dos
seus objetivos

V O contributo do programpara as dindmicade desenvolvimento territorial.

1 Neste contexto, entendse por intervencdo uma acéo ou um conjunto de acdes ou projetos coerente nos seus objetivos que podem, no
limite, coincidir com um Programa ou linha(s) de atuacdo de uma determinada politica.
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As conclusdes recomendacfedas avaliacdeprevistas 0 Hano de Avaliagdo do PO @elver&o contribuir para a
elaboracao dos seguinteslatérios da responsabilidade das autoridades nacionais:

9 Relatérios Amiais de Execucado programae RelatérioFind

Os relatérios de execugdo anual deverdao ser apresentados pela @GMbaté 31 de maio do ano

seguinte, exceto os relatérios de 2016 e 2018, para 0s quais a sua apresentacao podera ocorrer até 30 de
junho do am seguinte ao do reporte.

i Relatério Intercalar da execucéo do Acordo de Parceria

No ambito dos FEEI, Portugal tera que produzir o relatério intercalar da execuc¢éo do Acordo de Parceria,

com reporte até 31 de dezembro de 2016 e de 2018, e submiss@®@Maté 31 de agosto do ano
seguinté.

1 Relatério Anualdos Fundos da Unido Europeia

AD&C deve elaborar e submeter a aprovacao da CIC Portugal 2020 os relatdrios anuais de monitorizacdo
estratégica, operacional e financeira do Portugal 2020

9 Relatério de sinteselos resultados das avaliagdes e dos principais resultados e realizac@&R@0

As AG témgue apresentar a @nissdo Europejaaté ao final de 2022, um relatorio de sintedes
resultados das avaliagBegque visa disponibilizar informacao sistematizada, goaue aCOM efetue a
avaliagécex postdo periodo 2014020 relativa ao FEDER, FC e FSE.

Por sua vez, estes relatérios permiti@@OMelaborar os seguintes relatérios da sua competéncia:

I Relatorio estratégico
9 Relatorio de sintese dos Programas

A informacéo reportada nos relatérios anuais de execucdo dos programas devera perr@ifnivea
elaboracdo dos relatérios de sintese dos programas (anuais). Estes relatérios incluirdo os relatérios

estratégicos, em 2017 e 2019, os quais serdo sustentados nosriegatitercalares da execucdo do
Acordo de Parceria apresentados peltstadosviembros

As avaliaces a realizar terdo em consideracdo, em termos de calendarizacéo, os produtos que irdo alimentar. Esta
calendarizacéo (apresentada no Capitulo Ill) serdnasei compromisso entre estes produtos e as necessidades

de informagédo para efeitos de alteragfes processegsogramaticaglo programa bem como a expectativa da
producéo de efeitos pelas intervencdes cofinanciadas, de forma a garantir que as avaliagégsacto seréo
efetuadas no momento em que ja exista informacéao relevante pateito.

2 Conforme estrutura e contetido awstivo constante do Anexo | do Regulamento de Execucéo (UE) 2015/207.
3 DecretoLei n.° 137/2014.
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QUADRO REGULAMENTAR

Relatérios de execucédo dos Programas

Em todos os relatérios de Execucdo Anual referentes aos anos 2015 a 2022: 6 X0 a Ny (i Ssid toBas as
avaliacdes do programa que ficaram disponiv§iesse ano] outras questdes que afetem o desempenho do programa, b
02Y2 & YSRARKREG (URDBOR/R0OAAIT.GOC A e 2).

O relatorio referente a 2016 incluid Xas progressosalcancados na realizacdo dos objetivos do programa, incluind
contribuicdo dos FEEI para a alteracdo do valor dos indicadores de resultados, quando esses dados sejam facultad
F @t Al ¢RES QUE)MKLB03/201Art. 50° 4)

Os relatérios refeentes a 2016 e 2018 incluenmo caso dos Fundos da Politica de Coesdo do Objetivo Investiment
Crescimento e Empreg®@s progressos realizados na execucao do plano“de avaliacdo e do seguimento dado aos res
RIFa | @FtAlepSaT o6 Xl NOS2A NRED VI I GAYESS Bdenre2sa Y2YAG2NRT | e
(REG (UE) n° 1303/201A8rt. 111° 4 a) e c))

O relatorio referente a 2018 e final includ X 0 t NEIANBaadz2a NBfFGAG2a |2 OdzYLINRY

seu contibuto para a realizagao da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e incl(REG (UE
n° 1303/2013 Art. 50° 5)

Relatério intercalar da execucéo do acordo de parceria

As alteracdes verificadas nas necessidades de desenvoltonéo EstadeMembro, desde a adogéo do acordo de parce
(REG (UE) n° 1303/2018rt. 52° 2a)

Os progressos registados na realizacao da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusi
como nas missdes especificas por Rthd o6 X0 X | 6N} #Sa R2 O2yGNAodzi2z Rz2a
nomeadamente quanto aos objetivos intermédios adotados no quadro de desempenho para cada programa e ao
utilizado para os objetivos relativos as alteracdes climati¢dBEG (UE) n° 1303/20,18rt. 52° 2b)

Relatério de sintese dos resultados das avaliacdes (apenas para cada PO dos Fundos da Politica de Coes&o)

Até 31 de dezembro de 2022, as autoridades de gestao apresentam a Comissao, para cada programa operacioglakouim
de sintese sobre os resultados das avaliagfes efetuadas durante o periodo de programacdo e 0s principais resu
realizagbes do programa, com comentarios relativos as informag¢des comunid@®as (UE) n° 1303/2013, Art. 114° 2)

Relatério desintese dos ProgramasCOM: (..) Relatério de sintese relativamente aos programas dos FEEI, com bas
relatérios de execucdo anuais do EstadoS YO NR & o6X0s oSy 0O2Y2 dzvl aNyidsSas R
LINZ 3 NJ YREG (UB)X®D3/2013, Art. 53° 1)

Relatério estratégico COM: Em 2017 e 2019, a Comissdo elabora um relatorio estratégico resumindo os relatori
progresso dos Estadeddembros que sera apresentado até 31 de dezembro de 2017 e 31 de dezembro d¢RIBGYUE) n
1303/2013, Art. 53° 2)
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Y (4
\ Produtos que o Plano de Avaliacéo deve alimentg@uadro regulamentar
(FEEI, excluindo especificidades do FEADER e FEAMP)

Figura 1A - Requisito regulamentar da UE relativo a avaliacdo dos Fundos e aos respetivos fluxos com produtos do acompanhamento e monitorizacdo e respetivos contelic
[ 2015 ] [ 2016 | [ 2017 ] [ 2018 | [ 2019 | [ 2020 ] [ 2021 | [ 2022 ] [ 2023 |

Dez.
Plano de Avalia | Revisao do Plano de Avaliacao |

Avaliagdes (relatérios e seus subprodutos)
Melhorar a qualidade dos programas e aferir a Eficacia, eficiéncia e impacto de cada prodtampacto dos programas avaliado a luz da misséo dos respetivos FEEI, tendo em conta as metas da estra
Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo (e, quando adequado, em relacdo ao PIB e ao desemprego))
Contributo dos FEEI para os objetivos dos Eixos Prioritgpeto menos uma vez durante o periodo de programacao)
Avaliacdo IEJ . Avaliacéo IEJ [bl=F4

1 Sintese das conclusdes das avaliaces do programa.

2016 2017
> Principais resultados das avaliagdiedeficacia, eficiéncia e impacto do apoio conjunto
FSE e da dotacéo especifica da IEJ, nomeadamente para a execucédo da Garantia para a .
¢ P P - N ~ P Fundos da Politica de Coes:
(avaliar pelo menos duas vezes durante o periodo de programacéo) . "
. : - e : - Relatério de sintese dos
> Avaliar a qualidade das ofertas de emprego recebidas pelos participantes imeluindo as .
. . . N resultados das avaliacdes e d|
pessoas desfavorecidas, pertencentes a comunidades marginalizadas e que abandona
o N e principais resultados e
=1 ensino sem qualificacées realizacdes do programa - P
I% g > Avaliar o seu progresso na formac¢ao continua, na obtencdo de empregos duradouros e < prog
_g = ou na participacdo em estagios de aprendizagem ou de aperfeicoamento
Sl © 2017
Sl © — P~
< % > Progressos na realizacéo dos objetivos;
w (inclui contribuigdo FEEI para a alteragg

dos indicadores de resultado)

2017 2019
Fundos da Politica de Coeséo:
> Progressos na execuc¢do do PA e seguimento dado aos resultados das avaliacoe
> Envolvimento dos parceiros na avaliacdo do PO

2019 2023
‘ > Progressos relativos ao cumprimento dos objetivos do programa
] > Contributo do programa para a realizacdo da estratégia da EU (crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo)
2017 2019
> Alteragdes nas necessidades de desenvolvimento EM
> Progressos registados na realizagéo da estratégia da Unido para um crescimento intel
sustentavel e nclusivo
> Contributo FEEI para os objectivos tematicos (inclui Quadro Desempenho e alteracd
climaticas)
> Avaliacdo da execucdo da |IEJ

I

'''''''''''''''' Maio™ T T T T gun. T T T T Naie T T T T Gun, . T T T T T a0 T T T T T T T T Naio T T T T T Maio. T T " "™ " "Maio
L Relatério Anual de Relatério Anual de Relatério Anual de Relatério Anual de Relatério Anual de Relatério Anual de Relatério Anual de Relatério Anual de
Execucéo 2015 - P Execucéo 2016 - P Execucédo 2017 - P Execucéo 2018 - P Execucédo 2019 - P Execucéo 2020 - P Execucéo 2021 - P Execucéo 2022 - P
2 A 2 A \4

0.

Relatério Intercalar d

execugéo do Acordo
Parceria

0.
Relatério Intercalar d
execucao do Acordo

Relatério Final de
E>

cucédo

Parceria L
v W v W W 74 L2

Relatério Anual d
Portugal 2020

Relatério Anual di
Portugal 2020

Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020

Relatério Anual d1

Relatério Anual d1

Relatério Anual d1

Relatério Anual d1

Relatério Anual d<1

Relatério Anual d1

e - S T N Y

Contetidos

Acompanhamento e Monitorizacdo |

Relatério de sintese
dos Programas

Relatério de sintese
dos Programas

Relatério de sintese
dos Programas

8
@
@
=
o
o

Relatério de sintese
dos Programas

Relatério de sintese
dos Programas

Relatério de sintese
dos Programas

Relatério de sintese
dos Programas

I

Relatério de sintese
dos Programas
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2.3. Método de selecaodasavaliacdesrevistas no Plano de Avaliacdo

O conjunto das avaliacOgsevistas nete planosera estabelecido de acordo com as seguintes diretrizes:

I Serao desenvolvidodoistipos de avaliagde$ em funcdo do seu objetivode processo e dienpacto Seréo
também elaboradas metavaliagbes (uma avaliagcdo das avaliacfes e +aefdises nasvaliagfes de
impacto).

TIPOS DE AVALIAGOEB! FUNGAO DS OBJETIVO

Processocentrase na implementagéoas programas, nomeadamente na forma com® politicas publicas e os programas 4
operacionalizadasas diferengas entre a populagdo a que se idast e a populacd@poiada, 0 acesso ao prograreaas
praticas de gesta@de programas e politicas)

Impacto: tem por objetivo distinguir os efeitos de uma intervencéo da contribuicdo de outros fatores ereemder o

funcionamento de um mgrama.

Poderaoser realizadas, igualmentmeta-avaliages distinguindeseasAvaliacao das avaliagbescorrespondendo avaliacao
de outra avaliagdmu de um conjunto de avaliagdes, déeta-analise correspondendo eanalises sistematicas de outrd
avaliacoes.

Fonte:GOM, DG Regio (20145;0OM DG Emprego (2012).

i Para cada avaliagio serdo selecionadogriérios de avaliagdamais apropriados a finalidaffeco da
avaliacdo nas avaliacbes de processo privilegia@do os critérios da relevancia, coeréncia e eficiéncia
(sobretudo a operativa), enquanto as avaliagdes de impacto incidirdo, sobretudo, na analise da eficiéncia,
eficacia, impacto e sustentabilidade, podendo contudo englobar a totalidade dos critérios.

CRITERIOS DE AVALISGA

Relevanciaadequacéo dos objetds explicitos do programa em relagdo aos problemas diagnosticados.
CoerénciaCoeréncia externg correspondéncia entre os diferentes objetivos de uma intervencéo e os objetivos das reg
intervengdes interelacionadas. A coeréncia externa pressupisa além da necessaria confluéncia para os mesmos obje
globais, a potenciacéo dos efeitos de sinergia e de complementaridade entre intervencdes e a minimizagdo dos e
concorréncia entre elasCoeréncia interna;, correspondéncia entre os difentes objetivos de uma mesma intervencao.
coeréncia interna pressupde uma hierarquia clara de objetivos, em que os de nivel inferior conferem uma contribui¢céa
realizagdo dos de nivel superior.

Eficaciaverificacdose os objetivos formulados mwograma foranou estdo em vias de safcangados.

Eficiéncia comparacédo entre os resultadadcancadose os recursos mobilizadognclui também aeficiéncia operativag
verificagdo se os programagstdo a ser bem implementadgeomeadamente, divulgacdselecéo, sistema de informaca
gestaofinanceirg acompanhamento da execuc¢édo), garantindo as condi¢cdes necessariasipgireoa resultados

Impacta efeitosdo programano contexto socioeconémico

Sustentabilidade andlise da durabilidade dos resultzda intervencdo para além da duragéo da intervengao.
Fonte:COM(2013), EVALSED

4 Serao incluidas, guando se justifique, avaliagbeante nomeadamente as avaliagdes dos Instrumentos Financeiros.
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4+ As avaliacbes dewe ainda considergrquando pertinente, a afericdo ddalor Acrescentado Europeu
(VAE) de acordo com o conceito apresentado na caixa abaixo.

Valor Acescentado Europeu (VAE)

Entendido como walor da intervencéo da Unido Europeia (UE) que é adicional ao valor que seria criado pela a¢éo individ

EstadosMembros (EM)(1) ouas mudangas que podem ser razoavelmente atribuidas a intervencdes apoiaglasUE(2), o

conceito de VAE remete para umciocinio contrafactualqual o valor adicional dos beneficios (liquidos) da intervencdo prom(
pela UE face aos beneficios (liquidos) da mesma intervencao se fosse promovida exclusivamente com oS CEmAass n

Assente no principio daubsidiariedade procurase identificar o VAE como o fundamento para a otimizagcao da alog
or¢camental entre diferentes niveis de governagdo (SEEstademembro), por forma a garantir, por via de um conjunto
fatores uma maioreficiénciana utilizacdo dos recursosedicaciae impactona oferta de bens publicos.

Numa perspetiva mais ampla, sobretudo analisada ao nivel dos Estemiobros e da UE, pode verifiecse os efeitos|
redistributivos e alocativos dessa pokti@ssociados a objetivos de convergéncia econémica, politica e institucional.

Efeitos de convergéncia econdmica,
politica e institucional (regideg
EstadosMembros¢ Unido Europeia)

A Transferéncias mais concentradas
nas regides menos desenvolvidas

A Impactos nos agregados
macroecondmicos (estreitargap
entre regides e reforgar o potencial
de crescimento d&JE)

A Efeitos despilloverdas regies de

Notas:

Fatores
Aprendizagem
Economias de escala
Externalidades spillover
Alavancagem financeira
Disponibilidade de recursos
Coordenacéo e governanca
Previsibilidade legal
Alavancagem das politicas da Uniéo
Orientacéo para os resultados
XX XX

convergéncia para as restantes
regides da UE

A Disponibilizagdo de recursos
financeiros dos EM (capacidade de
investimentoanti-ciclicg

A Implementac&o/aceleracdo de
politicas europeiagplicyleverage

A Earmarking(alinhados com as
prioridades daUE)

A Mudanca institucional e
administrativa (reforgo da
capacidade de planeamento
estratégico, alargamento de
parcerias e difuséo da cultura de
monitorizagéo, controlo e avaliagag

Andlise:
Qualitativa/Quantitativa
Exante/ Expost

1. The added value of the EU budget accompanying the document Commission Communication A budget for Europe 2020, Confmi¢siaimdtaaper,
Brussels29.6.2011, SE2011)867 final, p. 2.

2.Better Regulation Guideling§OM(2015) 215 final} {SWD(2015) 110 final}, Commission Staff Working Paper, Strasbourg, 19.5.2015 SWD(2015) 111 final, p.

3/ Fd al A2N) SALISOAFAOlFen2 R2 02y 0O8kxiG2 REI YS9 YEYF(IR2 Sdz¥ S yINE LI NNKeh Z (i Reep S

Cofinanciado por:

PORTUGAL UNIAO EUROPEIA 12
#2020 Bl



s Plano de Avaliagdo PO CH | Maio 2018

I n 1. CAPITAL HUMAND

9 Nas aalactes dermpacto o enfoque depender&obretudo

- da natureza da tematica(tipo de resultados, conhecimento disponivel sobre as intervengfes, o
entendimento da importancia daripacto das intervengfes para as politideseducacéo e formacéo
etc.);

- dotemponecessario para a producdo de impactos associados as intervencdes

- dosmétodosutilizados:e.g.contrafactual e/ou avalido de impacto baseada na teoria;

9 Nas avaliacbes dimpacto sera privilegiada afericdo do contributo das interven¢des (impacpgra os
resultados esperadoou seja, a mudanga que pode ser atribuida, com credibilidade, a uma intervengéo
apoiada pelo PCH:

9 Nas avaticdes de impacto serdo utilizaslabis métodos: Avaliacdo de Impacto Contrafactual e Avaliacdo
de Impacto Baseada na Teoria.

Métodos utilizados nas avaliag6es de impacto

Avaliagcdo de Impacto Contrafactuatonsiste na utilizagdo de grupos de controlo ou de comparacgao. Este método € uti
para responder a quanto da mudanca observada é devida a uma intervencéo. Este método exige:

9 Um grupo de controlo ou comparacéao credivel
1 Um largo nimero de participantes ou entidades e um controlo rigoroso da significancia estatistica
1 Informacé&o robusta solkros participantes e entidades apoiados e -4afoiados, de forma a comparar resultados de
forma credivel
Podem ser utilizadas as seguing®rdagens

Experimental

9 Distribuicéo aleatériaRandomized Controlled Trial)
N&0-9 E LIS NA Y GugfsiiS-EALAS NGy Sy G | £ ¢
9 Diferencanasdiferencas Differencein-difference$
1 Emparelhamento exacto (exact matching)
1 Emparelhamento aproximado (Coarsened exact matching)
1 Emparelhamento aproximad@farsened exact matchipg

1 Regressao descontinuBégression discontinuibu Discatinuity design
1 Variaveis instrumentaidr(strumentalvariableg

Avaliacéo de Impacto Baseada na Teosague cada etapa da légica da intervencao, identificando relagbes causais e mece
de mudanca, respondendo as questbes relativas ao porqué e camatervencdo funciona. Este método prodt
fundamentalmente, uma estimativa qualitativa dos impactos. Inclui técnicas como a revisdo da literatura, analise de
entrevistas, inquéritospcus groupe estudos de caso. Podem ser utilizadas as seguafterdagens:

5 CE (2013EVALSED.
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I Teoria da mudanca (Theory of change)

1 Avaliacéo realistaRealist evaluation
9 Andlise de processo (Process tracing)

9 Analise da Contribuigao(Contributiamalysi3
1 Método de eliminacdo geraModus Operandi (General elimination methodology)
1 Andlise comparativa qualitativa (Qualitative comparative analysis (QCA)
1 Analise de congruéncia (Congruence analysis)

1 Abordagem Cientifica da Politid2o{icy Scientific Approach

1 Abordagem da Avaliagéo EstratégiStrgtegic assessment approgch

i Método da dicitagdo Elicitation methodl

1 Avaliacédo de Sintese Prospet{faospective Evaluation Synthg$t&S))
6/ Fd /FAEF RS CSNNI YSy il Paraaphieanicttd o @epdddciRlyd & | GhNASep Sap 88 t 2NIidAFf  wn
principais aplicagdes, vantagens e desvantagens de métodos e abordagens utilizados nas avaliagdes de impacto.

A figuraseguinte sintetizas diretrizes apresentadas neste ponto:

Tipo de avaliacdes e Critérios de avaliagao

AvaliagGes de Processo Avaliagdes de Impacto

Sustentabilidade

Relevancia Medidos por: Impacto
b Indicadores de
o

ﬁ Prioridades <— Resultados (c.onre.xFod. d E
b / Objetivos — Esperados [nelurindicadores 5
% ) P Resultados | da estratégia 2020) Efaitog CUITOS S
= C Efetivos *Indicadores de Fatores ?
O, f ; 3
@/.é. Resultado inscritos 3
@
Oc,é nos Programas %
| Operacbes - *Qutros Indicadores @
S Eficacia g
Recursos Recursos <@ _ 3
alocados utilizados = = Avaliacao de &
Ll Impacto =
Contrafactual &

Realizagdes = Realizagbes
programadas  alcangadas

Contributo
as
intervencdes

Fonte Adgptado deCOM(2014), Guidance Document on Monitoring and Eatbn ¢ CF and ER@FConcepts and Recommendations.
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9 No ambito das avaliagbes de impacto serdo realizaylestro tipos de avaliagdes, em funcdo da sua
incidéncia Programa, Tematica, Territorial ou Glob#. avaliag6es de processo incidirela sia prépria
naturezg em programas(na medida em que apenas estes tém uma gestdo comumgrouemas
especificogTematicas), no caso de avaliagcdes de caracter instrumgataversais a diferentgwrogramas
(e.g.sobre as formas de financiamento mobilizaras modalidades possiveis de custos simplificados)

9 Os critérios de identificagdo das avaliagdes a realizaariam consoante a incidéncia da avaliagido e
centramse, sobretudo, narelevancia das intervencfes, nas suas diferentémensdes: montantes
envolhidos eimpactos esperados nos beneficiarib€m comonas estratégias e nos territéricsm que se
inserem O cardcter inovador ow risco das intervencdes pode justificagualmente a realizacaode

avaliacOes
Tipo de avaliag6es e Critérios de identificacdo das avaliacdes a realizar
Objetivo Incidéncia Critérios de identificacdo das avaliagGes a realizar

# Reavaliar estratégias ao nivel dos programas
® Avaliar aspetos instrumentais ao nivel dos programas
# Medicdo de resultados/impactos ao nivel dos programas

Programa

# Relevancia para as politicas (estratégias nacionais/europeias) e para o
cumprimentos dos objetivos dos programas

® Intervencdes relevantes em termos de dotagado financeira ou de
impactos esperados

# Nivel de risco elevado para atingir os objetivos

® Intervencgdes menos avaliadas no passado

# Intervengdes novas e/ou inovadoras ou com alteragdes significativas

# Intervengdes com alertas de possiveis constrangimentos/fragilidades

# Numero elevado de potenciais beneficidrios/destinatarios

® Aspetos instrumentais determinantes para o sucesso das intervencdes

Avaliacao de Processo

Tematica

# Nivel de incidéncia territorial / dotacdo alocada a cada territdrio (sub-

Territorial regido)

® Relevancia da especificidade territorial

® Foco no territério de um conjunto de intervengdes
(complementaridades e sinergias)

Avaliacao de impacto

Global # Reavaliagdo da estratégia global (alteragdo de contexto/ estratégia)
# Impacto Global do PT2020
# Contributos para a Estratégia Europa 2020 / PNR

Meta avaliagdo
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2.4. Fundamentacéo da selecdo das avaliac@e®alizar (evidéncias)

As evidéncias, apresentadas em seguida, qometribuem para a justificacdoadnecessidade das avaliacbes a
realizar no ambito do PT2020, suporta®, sobretudo, nas avaliacdes realizadas no ambito do periodo de
programacado 2002013 identificadasem Anexo (Anexo 2) Assim, a escolha das avaliacdes a realizar decorre
também naturalmente das principais apostas ou objetivos estratégicos que foram estabelecidos para o dominio do
capital humano em sede de programacdo do Portugal 202@smmdas no Acordo de Parceria e,
consequentemente, no texto do RCH.

DoMINIOCAPITAIHUMANO

Qualificagcéo de jovens (abandono escolar precoce e aproximacao dos sistemas ensino e formacao ao
mercado de trabalho)

Mensagens das Avaliagcdes 260013

Aspetosmais positivos Aspetos a melhorar

9 Impacto positivo dos Cursos de Educacéo e Formagdo e dos Cursos Profissionais ( 1 Nos ultimos anos, estagnagao das taxas
reducdo do abandono escolar precoce, por reducdo das taxas de desisténcia transigao/conclusdo; a seja, o0 impacto
retengdo, e aumento das taxas de transicéo e conclugiititulo exemplificativo, nos CEF  das ofertas de dupla certificacdo é agor
de nivel basico os resultados apresentam um diferencial na taxa de conclusédo sup  mais evidente no aumento das taxas d
em cerca de 65 pontos percentuais (pp) face a via regular e nos CP do secundari¢  escolarizagdo do que no aproveitament

diferencial é de cerca de 20 pp. (anélise congetiual). escolar dos alunos.
9 Os TEIP assumem um contributo positivo, sobretudo, na interrupgéo precoce do perc 1 Os TEIP apresentam resultados men
escolar e na reducéo da indisciplina. evidentes nas taxas de conclusdo, ao niv

1 Entre os exalunos do ensino secundario (que responderam ao inquérito do Observat¢ ~ d0 aproveitamento esolar e na interacao
de Trajetos dos Estudantes do EnsirSecundarioc OTES) que optaram por ni  COM acomunidade local.
prosseguir estudos, a proporgdo dos que se encontram a trabalhar, ao fim do ter 1 A  sustentabilidade dos resultados
normal de concluséo, é superior para os que frequentaram um CP (53,3%), face a{ alcangcados na reducdo de abandon
dos alunos que frequentaram o ensino regular, senhmbém mais favoravel em termos  escolar requer estratégias de prevengao
contratuais €.g. maior peso dos vinculos laborais sem term@®9,1% nos CP e 26,3% 1 de recuperagdo dos jovens adultos (134
via regular), bem como na proporgéo dos que trabalham a tempo inteiro. anos) que ja se encontram fora da escola.

Critérios de idatificacdo das avaliagdes a realizar (cf. Esquema pagina 20)

9 Meta inscrita no PNR, no ambito da Estratégia 2088ucédo do abandono escolar para 10% em 2020; relevancia, no ambito da estra
nacional e europeia, da reducédns NEET

1 Relevancia finandea das intervenc¢des, a cofinanciar pelos fundos comunitarios, de promogao do sucesso educativo.

9 Existéncia de algum risco para atingir os objetivos: cada vez é mais exigente fazer diminuir de forma acentuadade txandono
escolaruma vez queos publcos a atingir sdo cada vez mais complexos

1 Elevado nimero de beneficiarios.
Observacoes

Apesar da redugdo acentuada nos ultimos anos do abandono escolar precoce, e da identificacdo da relacdo causal entre as
cofinanciadas e esta tendéncia, impar continuar a acompanhar os efeitos das ofertas no sucesso escolar. Com efeito, para alé
necessidade de analisar a sustentabilidade da diminuicdo do abandono, importa acompanhar a instabilidade nas variavesdassaai
sucesso escolar (taxas de det€ncia e de reten¢do), com impactos na taxa de abandono escolar a prazo. Revdlamdamental avaliar,
igualmente, o desempenho escolay competéncias adquiridas (matéria ndo avaliada no ambito do QREN), bem como as interver
especificas de combatecsaabandono escolar precoce.g., TEIP), que apresentaram algumas fragilidades e que serdo alvo de alterago
PT2020.

Cofinanciado por:
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Ensino siperior e formacgao avancada

Mensagens das Avaliagcdes 202013
Nao foi realizada qualquer avaliagdo nesta tematica no aralio QREN.
Critérios de identificacéo das avaliaces a realizar
1 Meta inscrita no PNR, no ambito da Estratégia 20@0mento para 40% da populagao entre 0s-80 anos com 0 ensino superior
1 Intervencéo nova: TeSP; e intervencao com alteracdes signifiaatidoutoramentos

1 Relevancia financeira das intervengoes, a cofinanciar pelos fundos comunitérios, associadas ao refor¢o do ensino sugef@nmadio
avancada.

9 Intervencdes nado avaliadas no passado, no ambito dos fundos europeus
9 Elevado nimero de heeficiarios.
Observacdes

Importa avaliar em que medida as bolsas de ensino superior e os TeSP (agdo nova) contribuem para a obtencédo do diploniaod(
superior, e a possibilidade de alcancar a meta da Estratégia 2020. Esta tematica, assim comsaasdmtioutoramento, para além de na
terem sido avaliadas no ambito do QREN, mantém uma elevada dotagao financeira.

Qualificacéo de Adultos

Mensagens das Avalia¢cdes 262013

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
9 Resultados positivos dos processB8/CC: nas qualificagBes e aprendizagens (ao n 1 Os resultados revelam efeitos meno
das literacias, do uso das TIC e da capacidade para aprender a aprender); ne  favoraveis na vida profissional, no caso dc
pessoal (aumento da autoestima e melhoria das relagdes familiares); na propensi RVCC (isolados ou em combinagdo com E
continuagdo de atividades de formagaora transmissdo para as geracdes maisnoy ou com FMC), nomeadamente, n
das vantagens da qualificacéo escolar e/ou profissional. probabilidade dos participantes transitarer
1 Ap6s a conclusdo do curso EFA, a probabilidade de transicdo do desemprego p ~ de uma situagdo de desempregE) par
emprego aumenta (em 14% para os homens e 2% para as mulheres) (contralfactua, ~ €MPrego e no aumento as remuneragoes.

Critérios de identificacéo das avaliacdes a realigr Esquema pagina 20)

9 Aumento da taxa de emprego para 75%, nos termos da meta do PNR e da Estratégia 2020.

9 Relevancia politicad aumento daescolaridade de nivel secundario da popgéoportuguesa.

1 Intervencdes com alteragdes significativas: ensino recorrente (néo cofinanciado no QREN) e CQEP com alteragdes relevantes.
Observacoes

Apesar do PO CH incluir apenas uma parte da qualificacao de adglssformacdes mais longas que fioal permite acertificagcdoescolar
elou profissional dos seus destinataripsrefletindo-se na dotagéo financeira atribuida a esta matéria, a sua importancia parz
desenvolvimento social, econémico e territorial do pais, a introducéo de alteragdes nosgssos de RVCC e o facto do ensino recorre
passar a ser cofinanciado pelos fundos comunitarios (para além de se perspetivar um aumento substancial do peso destietiaa,
assim como de alteragfes de funcionamento), justifica uma analise avediat

Cofinanciado por:

PORTUGAL UNIAO EUROPEIA 17
#2020 Bl



‘ Plano de Avaliagdo PO CH | Maio 2018

I DORAMA DPEZACONA. CAPITAL HUNAND

Qualidade e eficiéncia do sistema de educacdo/ formacdo e Ajustamento das qualificacdes das
pessoas com o mercado de trabalho

Mensagens das AvaliagGes 202013 |
Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

1 Desenvolvimento de mecanismos de estrutg@o da T Inexisténcia de centros de racionalidade estratégica (de ambito regiona
oferta formativa que resultaram da criacdo do Sisten] nacional) orientados para a avaliacdo prospetiva de necessidades
Nacional de QualificagBes (SNQ), nomeadamente,| formac&o.

Catalogo Nacional de Qualificacdes (e dos Consel q O perfil da oferta surge faemente influenciado pelas preferéncias da procur
Sectoriais). dos jovens e pelo perfil de dotag&o de recursos das entidades formadoras.
{l Medidas implementadascom impacto no desempenho € q persisténcia de debilidades ao nivel da orientacdo e encaminhamento

na eficiéncia dos sistemas BMO/f_‘)’matiV(): altere_\(;éo jovens e adultos para formagbes adequadas as suas prefeadn@ as
no modelo de gestdo das escolas (introducdo da figura|  pecessidades do tecido produtivo.

diretor de escola); Projeto metas de aprendizager - o . .
% . 2| q Auséncia de um modelo de avalia¢éo integrado do sistema educativo (alut
Programa educacéo 2015 (estabelecimento de objetiv ;
professores, escolas, processos de aprendizagens).

para as escolas); avaliagéo externa das escolas; Sist ) o . N '
nacional de avaliagio de professores; expansdo d 1 Necessidade de existéncia de um sistema de acreditagdo das entids

indicadores de educac&o nacionais. formadoras com baseem critérios de qualidade do desempenho dest:
entidades.

Critérios de identificacdo das avaliagcbes a reali@Er Esquema pagina 20)

1 Intervengdes novas e inovadoraso caso das medidas especificas e inovadoras dirigidas a melhoria da qualidadefei@aaa do sistema
de educagédo/formacao de jovens com vista a promogao do sucesso escolar

1 Intervengdesndo avaliadas no passado
9 Nivel de risco para atingir os objetivapier pelo seu caracter inovador, quer pelo risco de canibalizacéo por parte désnsés formativos
Observacoes

Apesar de esta tematica ter uma dotacao financeirais limitada, quando comparado com outras areas de politica financiadas pel€RO
assume elevada relevancia na garantia da qualidade, eficacia e eficiéncia dos investisn@efetuamo conjunto dos apoios a conceder por
este PO

DOMINIOINCLUSAGOCIAL EBVIPREGO

Desenvolvimento das competéncias (certificadas) dos ativos para o mercado de trabalho

Mensagens das Avaliacdes 200013 |

Aspetos mais positivos

1 As Formag6es Modulares Certificadas (FMC) tém associadas vantagens relevantes | 1 Apesar do

desenvolvimento das qualificages dos adultos, que séo reconhecidas pelos empregadc
pelas entidades formadoras: i) a possibilidade de definir acdes de formataoedida das
necessidades de cada momento; ii) a flexibilidade dos percursos formativos, pela
natureza modular e pela curta duragéo, possibilitando a realiza¢éo de percursos format
completos de forma intermitente; iii) a atribui¢c@o de certificac&scolar e/ou profissional e
total ou parcial (acumulaveis para uma certificagdo total); iv) a possibilidade de adqt
competéncias especificas (com certificacédo parcial); v) dispensar auséncias prolongad
local de trabalho para a frequéncia de formao; vi) permitir a entrada dos formandos
meio do percurso formativo, ndo exigindo que se frequente o percurso completo.

9 O perfil de formandos abrangidos pelas FMC corresponde aos objetivos desta medida,
vez que abrange pessoas com baixas qualifies;6(a maioria dos formandos ten
habilitaces iguais ou inferiores ao 3° ciclo do ensino basico) e empregadas.

9 Identifica-se uma relacé@o positiva entre a evolucdo das remuneragfes e a conclusd
FMC.

9 O efeito apds inscricdo é positivo nas FMC, mas infe@o dos Cursos de Educagéo
Formacao de Adultos (EFA) (3% para os homens e 1% para as mulheres), sendo este
mais reduzido justificado pela reduzidduracéo média destas formagdes

Cofinanciado por:
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Aspetos a méiorar

elevado numero de
abrangidos pelas FMC, s&o limitadc
aqueles que frequentam as mesmas n
quadro de um percurso qualificante.

1 As FMC, pela sua reduzida duragi

média (cada formando realiza doi
modulos/50horas) ndo sao suficiente;
para combater fragilidades mais
acentuadas dos trabalhadores no qu
diz respeito a sua integragdo no
mercado de trabalho e também a su
qualificac&o de base.

9 Acesso limitado a FMC de trabalhadore

de empresas de menor dimensao, entr
outras razbes, pela dificuldade que este
empresas tém em constituir um grupc
de trabalhadores com o émero minimo
de formandos exigido para uma acéo.
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Critérios de identificacdo das avaliacfes a reali@elr Esquema paginal?

1 Relevancia para a estratégia Europa 2020/PNR: aumento da taxa de emprego para 75%, nos termos da meta do PNR e da ZE¥0até:

1 Intervencdes com alteragdes significativas: presé que a implementagdo das modulares venha a sofrer uma alteracéo significativi
sentido do reforco dos percursos formativos através de um conjunto de médulos.

1 Existéncia de algum risco para atingir olsjetivos: capacidade de dar resposta aos fatores negativos identificados nas avaliagdes, de |
a melhorar a eficicia da intervencgéo.

1 Relevancia financeira das intervengges.

Observagoes

Apesar desta temética ter sido avaliada no passado, a sua relelé@no quadro das politicas ativas de emprego e a tentativa de no futurc
verificarem alteracGes nesta intervencdo com vista a potenciar as suas vantagens e colmatar os seus pontos fracos (iientifes
avaliacOes efetuadas), justificam a continuagdo investimento avaliativo nesta matériaA sua referenciagdo no ambito do Plano ¢
Avaliacdo do P@H prendese com a necessidade de assegurar uma adequada articulagdo entre as intervengdes financiadas por estt
qualificagao dos adultos (Aprendizam, EFA, Ensino Recorrente e CQEPI) e aquelas financiadas no dominio da incluséo social e empi
especial pelo respetivo POT e que sdo fundamentalmente as formag¢des modulares certificadas.

Cofinanciado por:
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[I.  SSTEMA DAVALIACAO

1. ESTRATEGIA DE GESTAOQMLIDADE @PROCESSO DE AVALGA

A estratégia de gestédo da qualidade processo de avaliacamnsistena garantiada exisénciacombinadade um
conjunto de atividades do seu planeamente desenvolvimento dentro de umuadro 16gico da definicdo dos
produtos a desenvolver, de acordo constandardsqualitativospreviamente definidose do estabelecimentalo
modelo de gestapdesignadamente dos atores envolvidos e satabuicdes eresponsabilidadesOs mecanismos
de articulagdodos atores, para além de garantirem aatjdade do trabalho desenvolvidg@ermitirdo uma
adequada partilha de conhecimento e o acréscimo da capacitagéo técnica dos envolvidos.

O esquemaeguintesistematizaaquelestrés fatores apresentando as principais atividades a ser desenvolvidas quer
no a&mbito da concretizagdo do Plano de Avaliac@oer de cada exercicio de avaliacdo.n€iderase aindaos
produtosa desenvolvere os atoresa mobilizarao longo do processo avaliativ® esquema encidra-se dividido em

trés fases:

9 planeamento e preparacd¢que incluia elaboracdo délanoe a preparaciade cada exercicio de aiatiq
uma vez que o planeamento de cada exercicio de avaliagdo se desiie ja quer na definicdo dos
principios orientadores quer ridentificagdo das avaliages #etuar e sua caracteristicas);

i arealizacdodas avaliacoes;
I adivulgacdo eo acompanhamentala implementagdadas recomendacbedas avaliagdeddllow up).

Estratégia de gestdo da qualidade no processo de avaliagédo

Relatorio Final Cientifico)

Atividades Produtos Entidades/Orgios/Pessoas
Regulamentos e Guias UE EC (inclui Redes da CE) A
PT 2020 cic
el Legislagao Nacional
o PGA PT 2020 Rede M&A
g Orientagées TdR Comité de
E Orientagdes Follow-up Acompanhamento PO
E Entidade adjudicante da
5 Pecas concursais: Avaliagéo
g « Programa de Concurso Grupo de
2 « Clausulas legais Acompanhamento,
< ) ~ S (pode incluir Comité
o « Especificagdes Técnicas Cientifico) g
O
Juri do Concurso 2
..... Informag&o Sl -
o x Entidade adjudicante da o
T, Nota reunido arranque Avaliagéo
= Relatdrio Inicial g - Gruo d
[ - rupo de
g Relatorlc.)s Progresso 50 Acompanhamento
) Relatdrio Intercalar @ (pode incluir Comité
E_ o

HCENESEDII ) Entidade adjudicante da

o Avaliagdo

S

E E Documento de follow-up A Grupﬂ de .

% £ das recomendacées companhamento
S

%o Comité de

Acompanhamento PO v
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O planeamento rigoroso desta estratégia, o semguimento e a ga revigio quando necessari@ meta-avaliagdo
e retroacgédo periddicancorporando agréprio processo de aprendizageggrantirdo agualidade do processo de
avaliacéo.

Plano de Avaliagdo PO CH | Maio 2018

A explicacéo e o aprofundamentleste esquema encontisenas(os)

I Gaixas seguintesqueapresentam uma breve explicacée cada uma das fases;

I Restantes pontos d&€apitulo Ik Sistema de avaliagdqueestabelecen os principiosomunsorientadores para
a definicdo dos elementos constantesasquemaaprofundandg quando neessrio, alguns deles;

I Dois documentos auténomos d@lano de Avaliagio e que enquadram globalmente a aplicacdo dos mesmos
¢ 6Orientacdes para o planeamento e preparacéo dos exercicios de avaliac&g®@Rgntacdes para o
acompanhamento da implementagédas recomendactefas avaliagbeslo Portugal 202Qfollow-up) ¢
que, sendo complementares ao PGAmplementam também este Plandetalhandoas matérias relativas
a elaboracaalos documentos do concursado follow-up, em conformidade conos principio®rientadores
constaries no Capitulo Il

PLANEAMENT® PREPARAGAO O®ANO

Esta fase tem como ponto de partida a regulamentacaaserientacéesda COMe das Redes de Monitorizacdo e Avaliagda DGEmprego
e do PT2020, composto pelo Acordo de Paiaee pelos Programas a Legislacdo nacionasobretudo pelo Modelo deGovernagéo dos
FEElproduzidospelo Governo portugués, nomeadamente pelas entidades que céemp a CIE Comissao Interministerial de Coordenaca
do PT2020.

O Rano de Avaliacapmaterializado no presente documentdpi elaborada pela AG do POH, em estreita articulagéo com as orientacd
acordadas n&Rede M&A sendosubmetido a aprovgdo /Comissao de Acompanhamento

Os dois documentos complementares mas auténomos do PGA PT@@@0ientagcdes para o planeamento e preparagdo dos exerciciod
avaliacdo (TdR) e dOrientagGes para o acompanhamento da implementacdo das recomendagiss avaliagées (followup)é ¢ serdo
elaborados numa fase imediatamente pasior a aprovagédo do PGA PT202@este Plano
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